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Quem é Rafael Bittencourt hoje?
• Atuação Profissional
• Auditor Federal de Controle Externo no Tribunal de Contas da 

União
• Foco em análise de conformidade de contratações públicas, 

aplicando técnicas avançadas de Inteligência Artificial.

• Formação Acadêmica
• Cientista da Computação Computação pela UFBA.
• Especialista em Ciência de Dados e Inteligência Artificial.
• Formando em Direito pela UnB, com TCC aprovado sobre

Aplicações e Limitações de IAs Generativas no Direito
• Experiência com IAs Generativas
• Um dos principais criadores brasileiro de Assistentes de IA 

(GPTs) no ChatGPT, com mais de 100 mil chats. 
• Defensor do uso pragmático e responsável de IAs Generativa.



1º WTR do 
PoP-BA em 
2010

Rafael com 21 anos, estagiário
do PoP-BA, nos bastidores da 
transmissão do evento.



“Boom” da Inteligência Artificial Generativa
Lançamento do ChatGPT em Novembro de 2022



Inteligência
Artificial não
se resume à 
IA Generativa



Definição de 
Inteligência
Artificial.



Uma Breve História da Inteligência Artificial

• Introdução do Perceptron como precursor das redes neurais modernas e proposta do Teste de 
Turing para avaliar inteligência artificial.

1950s – Primeiros Avanços em Redes 
Neurais e Inteligência Artificial 

• Criação do Eliza, que simulava conversação humana, e introdução do algoritmo de 
retropropagação, usado para ajustar pesos em redes neurais.

1960s - Sistemas Baseados em Regras 
para PLN:

• Surgimento de técnicas de aprendizado de máquina, com foco em reconhecimento de padrões e 
árvores de decisão, incluindo os primeiros modelos de aprendizado para reconhecimento de fala.

1970s - Desenvolvimento de Técnicas de 
Aprendizado de Máquina:

• Aplicação bem-sucedida do algoritmo de retropropagação em redes neurais profundas (deep 
learning) e desenvolvimento de sistemas de especialistas1980s – Popularidade das Redes Neurais:

• As SVMs se tornaram uma ferramenta popular para tarefas de classificação, e a década também viu 
o crescimento de modelos probabilísticos, como redes bayesianas. 1990s – Modelos Probabilísticos e SVMs:

• Grandes conjuntos de dados e maior poder computacional impulsionaram avanços em 
aprendizado de máquina, com o desenvolvimento de algoritmos como Random Forests.

2000s Big Data e Avanço do Poder 
Computacional:

• Deep learning atingiu resultados de ponta, com GANs revolucionando a geração de imagens, 
AlphaGo superando jogadores profissionais de Go, e o Transformer acelerando o treinamento de 
dados sequenciais (como Texto).

2010s – Revolução do Deep Learning:

• A IA generativa, especialmente em geração de imagens e textos, chamou a atenção pública por sua 
escala e qualidade, com potencial e aplicações em expansão em diversos campos.2020s – Boom das Ias Generativas:



TIPOS DE IA COM 
BASE EM SUAS 
CAPACIDADES

• IA Fraca: 
• Projetada para executar tarefas específicas, como 

assistentes virtuais e carros autônomos, sem 
habilidade para generalização para outros 
domínios.

• IA Forte ou Geral (AGI): 
• Busca replicar a capacidade humana de aprender 

e resolver problemas em múltiplos domínios. 
Objetivo da OpenAI, Google, Anthropic, mas 
ainda não concretizada.

• Superinteligência Artificial (ASI):
• Um conceito teórico que descreve uma IA que 

ultrapassa a inteligência humana em todos os 
aspectos, ainda restrita ao campo da ficção 
científica.



O que é Inteligência
Artificial Generativa?

• Inteligência Artificial Generativa é um 
ramo da IA que se concentra na criação 
de novos conteúdos através da 
aprendizagem a partir de grandes 
conjuntos de dados.
•  Pode gerar texto, imagens, vídeos, 

música e código de software, 
frequentemente a partir de comandos 
simples (prompts) dos usuários.



Grandes Modelos de 
Linguagem (LLMs)

Os modelos de IA Generativa mais avançados usam
Grandes Modelos de Linguagem (LLMs) baeados em
redes neurais profundas
Treinamento de LLMs: 

• Ajusta bilhões a trilhões de parâmetros em redes 
neurais usando aprendizado não supervisionado.

• Expõe o modelo a grandes volumes de texto para 
prever sequências de tokens (palavras ou
subpalavra)

• Transformers: arquitetura de rede neural que permite 
processamento paralelo e atenção contextual

LLMs não armazenam dados de treinamento e nem 
funcionam como uma base de dados tradicional

•  Elas codificam padrões e relações semânticas em 
pesos neurais, aprendidos a partir deles.



IMPACTO DE INTELIGÊNCIA 
ARTIFICIAL EM ÁREAS 
PROFISSIONAIS

• Relatório da Goldman Sachs (2023) indicou
o Direito como a segunda área profissional
com maior potencial de impacto da IA 
Generativa no contexto americano. 
• O estudo estimou que aproximadamente

44% das tarefas nas profissões jurídicas
são passíveis de automação

• No setor de Educação, aproximadamente 
27% das tarefas podem ser executadas por 
sistemas de IA,
• A média é de 25%, ou seja, um quarto das 
ocupações está exposto à automação por 
IA em diferentes setores.



Exemplos de potencialidades de aplicação
de IA Generativa na Edução

Elaboração de 
material 

acadêmico

Auxílio na criação e revisão de 
material acadêmico, como 

planos e notas de aula, 
apostilas didáticas,  questões e 

imagens e vídeos ilustrativos

Personalização  do 
Aprendizado

Adaptação de conteúdos 
às necessidades e 

progresso dos alunos, 
permitindo trilhas 
personalizadas e 

criativas para cada 
estudante.

Acessibilidade 

Transcrições automáticas 
e tradução simultânea, 
promovendo inclusão.

Automação de 
Tarefas Acessórias 
e Administrativas

Otimiza a correção de 
provas e a geração de 
relatórios, permitindo 

que professores 
foquem em atividades 

pedagógicas.

Tutoria Virtual 24 
horas

Assistentes de IA 
oferecem suporte 
contínuo, tirando 

dúvidas e ajudando 
alunos em tempo real.



Principais
Limitações Técnicas

• Precisão e Confiabilidade: 
• Modelos de IA generativa podem produzir resultados 

imprecisos ou incorretos, mesmo quando parecem 
coerentes. Este fenômeno é conhecido como 
"alucinação".

• Transparência e Explicabilidade:
• O funcionamento interno desses modelos é 

complexo e pouco transparente, caracterizando o 
problema da "caixa preta". Isso dificulta a 
compreensão de como as saídas são geradas.

• Limitação de Janela de Contexto:
• A quantidade limitada de informações que esses 

modelos podem processar simultaneamente (janela 
de contexto) pode resultar em perda de dados 
importantes em entradas longas, afetando a precisão 
e relevância dos resultados.



Limitações
Legais e Éticas

• Privacidade dos Dados: 
• Risco de exposição de dados sensíveis no 

treinamento e no uso de IAs Generativas.
• Viés e Discriminação: 

• A IA pode amplificar preconceitos dos dados de 
treinamento, comprometendo equiidade e justiça.

• Conformidade Regulatória:
• Desafio de equilibrar inovação com conformidade à 

LGPD e regulação futura (PL 2338/2023).
• Confiabilidade e Transparência:

• A explicabilidade da IA é limitada pelo problema de 
"caixa preta", dificultando entender como as 
entradas geram as saídas.

• Responsabilidade Legal: 
• Atribuir responsabilidade jurídicas por resultados da 

IA Generativa é complexo.
• Desenvolvedores e usuários devem compartilhar a 

responsabilidade.

https://chatgpt.com/share/ee5af2d3-e1c1-488b-a028-c53911beb979


Limitações
Legais e Éticas

• Integridade Acadêmica: 
• A IA pode facilitar o plágio e dificultar a 

detecção de fraudes acadêmicas.

• Dependência Excessiva da IA:
• O uso sem supervisão pedagógica de IA 

pode prejudicar o desenvolvimento 
cognitivo, afetando a capacidade dos 
alunos de pensar criticamente e resolver 
problemas.



Exemplo
de Viés de 
Gênero



Explore a Engenharia de 
Prompt para Maximizar o 
Potencial da IA 
Generativa

• Um prompt é uma instrução 
em linguagem natural dada a 
um modelo de inteligência 
artificial generativa para guiar 
a resposta ou saída que ele 
deve produzir. 
• Comumente referido como 

a “Pergunta”.



Componentes de um 
Prompt

• Um prompt pode ser estruturado em 
quatro elementos principais: 
• A Instrução, que define a tarefa ou 

ação esperada do modelo; 
• O Contexto, que fornece 

informações adicionais para 
orientar o modelo na geração de 
respostas mais precisas; 

• Os Dados de Entrada, que 
consistem na questão ou 
informação a ser processada; e 

• O Indicador de Saída, que 
especifica o formato ou tipo de 
resposta desejada



Explore a Engenharia de 
Prompt para Maximizar o 
Potencial da IA 
Generativa

• Engenharia de Prompts é a 
prática de criar, refinar e otimizar
instruções (prompts) para 
sistemas de IA generativa, 
visando a obter respostas
precisas, relevantes e 
personalizadas.



Princípios-Chave de Engenharia de Prompt

Direção e 
Contexto

Especifique tema, 
público-alvo e 
resultado esperado. 

Use instruções 
positivas e forneça 
contexto relevante.

Clareza Estrutural

Organize logicamente 
seu prompt, 
dividindo instruções 
em etapas, usando 
delimitadores e 
destacando partes 
críticas. 

A notação Markdown
pode ajudar na 
estruturação.

Especificação de 
Formato de 
Saída:

Declare 
explicitamente o 
formato, estrutura e 
estilo desejados para 
a resposta da IA. 

Use templates para 
formatos de saída 
personalizados.

Divisão de Tarefas
Complexas:

Decomponha tarefas 
complexas em 
etapas menores e 
sequenciais. Guie o 
modelo através de 
cada fase do 
processo. 

Fornecimento de 
Exemplos (Few-
Shot)

Ofereça exemplos 
concretos do tipo de 
resposta desejada. 
Isso ajuda a calibrar o 
modelo para o nível 
de detalhe e estilo 
esperados e melhorar 
a precisão das 
respostas.

Avaliação da 
Qualidade  
(Usuário) 

Os usuários devem 
avaliar a qualidade, 
relevância e precisão 
das respostas, 
validar informações 
críticas e ajustar os 
prompts conforme 
necessário.



GPTs: Assistentes de 
IA Personalizados

• O que são GPTs?
• Versões personalizadas do ChatGPT, criados para atender a 

tarefas ou tópicos específicos.
• Sem a necessidade de conhecimento em programação.

• Componentes dos GPTs:
• Nome e Imagem: Identificação visual e denominativa.
• Descrição: Define o propósito e funcionalidades.

• Instruções: Diretrizes para comportamento e interação.
• Conhecimento Adicional: Até 20 arquivos de 512 MB 

para enriquecer o contexto do Assistente.
• Capacidades Adicionais:

• Navegação na Web.
• Geração de Imagens.
• Interpretador de Código.
• Ações Externas com integração com API.



Exemplos de Assistentes de IA (GPTs) na área
Educacional



Exemplo Prático: Personalização 
Criativa de Conteúdo



Exemplo Prático: Elaboração de 
Questões



Conclusão

Abrace o Potencial: 
Explore a IA Generativa de forma 
pragmática. Reconheça suas limitações, 
mas aproveite seu potencial para otimizar a 
qualidade e aumentar a produtividade.

Assegure o uso pragmático, 
ético e responsável: 

Utilize a IA Generativa como uma ferramenta 
auxiliar, sempre sob supervisão humana em 
aplicações críticas. fontes externas 
confiáveis. Respeite os requisitos éticos, 
proteja dados sensíveis e valide 
informações com fontes confiáveis. 



O que está por
vir e desafios
Futuros



Perguntas e 
Dúvidas?



Obrigado
• Você pode encontrar os links de meus 
assistentes de IA (GPTs) em: 
• https://rafaelbittencourt.ai/BR/
• @profrafaelbittencourt

https://rafaelbittencourt.ai/BR/
https://www.instagram.com/profrafaelbittencourt/
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